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MESSAGGIO PEC 

Comunicato: Campagna di sostituzione massiva dei contatori 

Acea Ato 5 Spa comunica che a breve inizierà. sul territorio del vostro Comune. una campagna di 
sostituzione massiva dei contatori vetustì per utenza, in ottemperanza a quanto previsto dal Decreto 
Ministeriale n. 93 del 2J aprile 20I7. 

Il contatore di nuova generazione permetterà una più puntuale rilevazìone dei consumi sia da parte di Acea 
Ato 5 sia da parte del cliente. che sarà facilitato nell'autolettura favorendone un controllo sui consumi 
Idrici. 

le sostituzioni. è importante rlcordarto, sono completamente gratuite per gli utenti. Pertanto è 
indispensabile la massima collaborazione dei cittadinie delle istituzioni. 

In ogni caso. per scongiurare anche la minima possibilità d.i tr~e e ~ggi~i. Acea.A,to 5 c.omu~ica sin .da 
subito che il personale incaricato di procedere alla sostnuzione del mrsuraton e murnto di apposito 

tesserino di riconoscimento . 

Il Responsabile Customer Care 
Acea At05 S.p.A. 


